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RIESGOS RELACIONADOS AL SERVICIO DE INTERNET

El servicio de internet representa una herramienta fundamental para la comunicacién, el
aprendizaje, el entretenimiento y el trabajo; sin embargo, su uso sin la debida orientacion y
supervision puede implicar riesgos significativos, especialmente para los menores de edad.
Entre los principales riesgos asociados al uso del internet se encuentran el acceso a contenido
inapropiado, como sitios web con material pornografico, violento, extremista o que
promueven conductas perjudiciales; el grooming, practica mediante la cual un adulto
establece una relacion de confianza con un menor con fines de abuso sexual; el ciberacoso,
que comprende agresiones, humillaciones o intimidaciones a través de medios digitales como
redes sociales o aplicaciones de mensajeria; el sexting, que implica el envio de contenido
sexual explicito entre menores, exponiéndolos a situaciones de extorsion o vulneracion de su
intimidad; el phishing y las estafas digitales, mediante correos o mensajes engafiosos
disefiados para obtener informacién personal o financiera del usuario; la exposicion a
malware y virus, programas maliciosos que pueden dafiar equipos, robar informacioén o
controlar dispositivos de forma remota; y finalmente, la adiccion digital, caracterizada por el
uso excesivo e incontrolado del internet, especialmente en videojuegos o redes sociales,
afectando negativamente el rendimiento académico, las relaciones sociales y la salud mental.

En respuesta a este panorama, LLANO FIBER COMUNICACIONES SAS, comprometida
con la seguridad digital, promueve el uso consciente y responsable del servicio de internet, e
implementa acciones orientadas a sensibilizar y acompanar a sus usuarios en la adopcion de
practicas y herramientas tecnologicas que contribuyan a un entorno digital mas seguro,
especialmente para los nifios, nifias y adolescentes.



